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ZMLUVA O POSKYTNUTi
IR 0PVS Registratrira@

Zmluva je uzavretd v zmysle znenia zdkona i. 513/1991 Zb. (Obchodnf ziikonnik), zdkona i. 185/2015 Z.z.
Autorskf zdkon, zdkona i. 1B/1996 Z.z. (Ziikon o cendch) a vykondvacej vyhltiiky Ministerstua financii i. S7/96
Z.z. v zmysle neskoriich predpisov v platnych zneniach.
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iislo zmluvy pos$ovatelb :
iislo zm I uvy n a do b ida tel'a :

22021-05-05e21

Poskytovatel'

Organizdcia
Sidlo
V zastdpeni

Obch. reg.
Bank spoj.

fio
DIi
ti opn
tel.

email

(d'alej ako,,Poskytovatel"')

Nadobfdatel'

Organizdcia
Sidlo
V zastfpeni
rco
DIi
ti opn
Bank spoj.

(d'alej ako,,Nadobridatel"')

tel.
email

itiino* t
Zmluvnd strany

TOPSET Solutions s.r.o.
Holf6ho 23661258, 900 31 STUPAVA
StatutSrny z5stupca: Ing. Jdn VldeK Ing. Rastislav Vldek, konatelia
z5stupca pre technick6 a

obchodn6 zSleZitosti: Ing, Rastislav Vldek
Obchodn'f register OS Bratislava I, Oddiel: Sro, VloZka d,; 85599 B
Slovenskd sporitel'ia a.s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7
46919805
2023645t62
sK2023645L62
02165459 251 - Topset
02165459 256 - Ing. J6n Vldek
02160421274 - Ing. Rastislav Vldek
Ing. J5n Vldek - vlcek@topset.sk
Ing. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

Obec Kostoli5te
Obecn'f rjrad, KostoliSte 66, 900 62 KostoliSte
5tatutdrny zdstupca: Mgr. Hubert Danihel, starosta
00304867
2020643636

:$tO[ei:'rsko ( :
0..a.q3l35\5 4004

kostoliste@kostol iste.sk
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itdno* z
Preambula

Zmluvnd strany, riadiac sa snahou zefektivni( a automatizovat' elektronickti komunikdciu a elektronickd
doruiovanie podani z/do elektronickej schrdnky eDesk (d'alej aj ako ,,Schrdnka") Nadobidatel'a prevddzkovanou
na Ustrednom port1li verqnej sprdvy (d'a/ej len ako ,,0PV5"1, s prihliadnutim a v zmysle znenia (alternativne
podlb relevancie) zdkona i. 305/2013 o elektronickej podobe vykonu p6sobnosti orgdnov verejnej moci
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (ziikon o eGovernmente) v zneni neskoriich predpiso4 sa dohodli na
poskytnuti obojsmerndho komunikaindho prepojenia aplikaindho programu pre sprdvu elektronickej
registratiry WinCIW RegistrahirP TOPSET Solutrbns s.r.o. so Schninkou Nadobidatel'a a to prostrednictvom
systdmov aplikaindho programu W1nCITY Integrain{ rozhranie LTPVS-OUM Registratira@ TOPSET Solutions
s.r.o. (d'alej aj ako ,,IR lPVS RegrstratirP") a spoloinych modulov 1PVS v rozsahu prijimania a odosielania
elektronicklch dokumentov. U7VS prev;idzkuje Ndrodnd agentira pre sie(ovd a elektronbkd sluZby (d'a/ej len
ako,,NASES").

Prostrednictvom IR 1PVS RegistratirP sa vytvori prepojenie medzi modutmi UpUS a back-office
aplikainym programom W|nCITY RegistratirP s niislednfm moZnym prepojenim (nie je predmetom tejto
zmluvy) d'aliich back-office aplikainych programov z balika programov WnCITY ,,N6zov programu" TOPSET
Solutions s.r.o.. Dodand rieienie umoZni Nadobidatelbvi elektronicki obojsmerni komunikdciu so subjektmi
s aktivovanou Schrdnkou na odosielanie a prijimanr:e elektronickych dokumentov.

i6no* e
Predmet zmluvy

3.1 Predmetom tejto zmluvy (d'alej len ,,Zmluva") o poskytnuti aplikaindho programu WnCITY Integraind
rozhranie ieus-ovu negistrattirP (R 1PVS RegistratirP) ie:
a) z|vdzok Poskytovatel'a poskytnrlU Nadobfdatelbvi (d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany") najnovSiu verziu

IR UPVS Registratrira@ so Specifik5ciou uvedenou v ods. 3.2, udeli( Nadobfdatelbvi srihlas na pouZitie
(d?lej len ako ,,Licenciu") na nadobudnud IR UeVS Registrat[rao s podtom Licencii uvedenym
v ods, 3.2, implementovaf ho, pos$rtnrlf Nadobridatelbvi sluZby technickej a programovej
syst6movej podpory (d'alej len ,,SluZby podpory") k IR UPVS Registratrirao, nainitalovaf IR 0pVS
Reg istratri rao a za5kol if poveren,f ch za mestna ncov Nadobridatel'a.

SluZby podpory obsahujrl :

o priebe7nfi aktualiz6ciu a inov5ciu funkcii a moZnosti IR UPVS Registratrira@ na dohodnut6 obdobie
s cielbm zlepSovaf jeho funkdnos(, stabilitu a spol?hlivos( tak, aby spiial podmienky pre spr6vnu
dinnosf, vypl'ivaj[ce zo Tmluvy, cenov'ich ponfk, poZiadaviek NASES, pouZivatel'skej prirudky
a pripad n'ich dh lsi'ch pod kladov pos kytn utich Nadobrldatelbvi,

. obnovenie a aktualizovanie certifikdtov a Technick6ho [dtu,

. poskytovanie zabezpedenej cloudovej infraitruktrlry,

. konzult5cie a poradenstvo (telefonick6, emailom, vzdialen'im pristupom k poditadu Nadobridatela),

. aktu5lnu pouZivatel'skf prirudku v eleKronickej podobe.

b) z|vdzok Nadobfdatel'a prevziaY od Poskytovatelh poskytnut6 plnenia podlh znenia predch5dzajfceho
pism. a) tohto odstavca a zaplatif Pos$rtovatelbvi nadobridaciu cenu IR UPVS Registratfra@ a dalej
zaplatit Poskytovatelbvi cenu za implementSciu IR UpVS Registratrira@, instal6ciu a Skolenie k
IR UPVS Registratrlra@ a rodn'i pauS5lny poplatok (d'alej ako ,,Rodn'i poplatok") za udelenri Licenciu na

IR UPVS Registratfra@ a poskytovan6 SluZby podpory,

c) riprava zmluvn'ich podmienok, prdv, povinnostr, a vzfahov Zmluvn'fch str5n, ktor6 im vypl'fvajri
z obsahu Zmluvy.

3.2 Specifik6cia poskytnut6ho IR UpVS Registratrira@:

a) Jedna Licencia na max. 5 pracovnych stanic (PC) s viazanos(ou Zmluvy a Licencie na 5 rokov:

Aplikainy program WinCIW Integraind rozhranie UpUS-OVU RegistrattirP TOPSET Solutions s.r.o.

3.3 IR UPVS Registratfra@ vyuZiva na obojsmernri komunikdciu v rozsahu prijimania a odosielania
elektronick'fch z5znamov v r5mci projektu ESO (v ktorom sa realizuje viacero eGov sluZieb) v zmysle

,A
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znenia Dohody o integradnom z6mere a jej dodatkov (d'alej len ,,DIZ'), uzatvorenej medzi
Poskytovatelbm a NASES niZSie uveden6 spolodn6 moduly UpVS:

. eDesk - naditanie podani, vytv6ranie priedinkov, pres[vanie spracovan'fch spr5v,

o IAM - STS - manaiment pristupu identit, autentifik6cia, poskytnutie profilu identity,
. CEP - centr5lna el. podatel'ia, valid5cia, podpisovanie, overenie, zlskanie podpfsan'ich d5t,
. MEF - modul elektronickich formul5rov, vizualiz{cia eform,

. MED - modul el. dorudovania, vytv6ra dorudenky, zabezpeduje el. dorudenie,

. CUF| - zverejhovanie dokumentov na CUEf,

. G2G - odosielanie rozhodnuti,

itiinok e
Z1vdzky Poskytovatelb

Posffiovatel' sa za vdzuje :

4.I Podas doby platnosti Zmluvy dodrZiavaf vecn6 a terminov6 podmienky dohodnut6 v Zmluve.

4.2 Poskytnrif Nadobridatelbvi najnov5iu veziu IR UPVS Registratrira@ formou jeho aktivovania v aplikadnom
programe WinCITY Registratrirao za dohodnutil nadob[rdaciu cenu.

4.3 Licendnou zmluvou, ktor5 je sridas(ou tejto Zmluvy udelif Nadobridatelbvi Licenciu na lR UpVS

Registratrirao na dohodnut6 obdobie a podl'a dohodnut'ich podmienok.

4.4 Na z5klade Plnomocenstva, ktor6 tvori Prilohu d.1 k Dodatku k DIZ1 s riradne osvedden'im podpisom

StatutSra Nadobddatelh (Koncov6ho konzumenta) ako Splnomocnitel'a uveden6ho v PlnomocensWe
zastupovaf Nadobridatel'a (Koncov6ho konzumenta) a kona( v jeho mene voii NASES pri aktivit5ch
registr5cie integrafn,ich artefaktov, pripadne nastaveni opr5vnenI na prfstup a disponovanie so

Schr5nkou, potrebn'fch na spr5vne fungovanie IR UPVS Registrat[ra@ Poskytovatelh (Konzumenta).
lednotliv6 aktivity, ktor6 zodpovedajri DIZ Poskytovatel'a a funkcionalite IR 0RVS negistratirao si
uveden6 v tabul'ke na strane i. L a 2 Plnomocenstva.

Pozn. 1: Dodatok k dohode o integrainom zdmere Konzumenta o vyuZivani sluiieb tleVs t<oncovym konzumentom
prostrednictvom ceftifikovandho integraindho rieienia - Pripojenie Koncovdho konzumenta - Priloha
k Dohode/Dodatku k dohode o integrainom zdmere - 1puS - TPS 4VM podpisanej ku driu 09.10.2019
(dblej len,,Dodatok k DIZ).

Jedinedn,i identifik5tor mand5tu a vzfahu k Plnomocenstvu Poskytovatel'a (Dod6vatel?, Konzumenta) je
uveden'f na strane d. 2 Plnomocenstva ako aj v tabul'ke na prvej strane Dodatku kDTZ.

4.5 Administratfvne zabezpediU v NASES zriadenie Technick6ho ridtu (TU) Nadobridatel'a (Koncov6ho
konzu menta) na z6 klade Poskytovatelbm vygenerovan6ho certifi k5tu.

4.6 VyWorif prihlasovacie rldaje Nadobrjdatel? pre IR 0PVS Registratrlra@, implementova( a nakonfigurovaf
IR UPVS Registratrira@. Triadi( zabezpeden6 spojenie a pristupy pomocou vytvoren6ho klienta
VirtuSlnej privdtnej siete (d'alej ako ,,VPN") na VPN serveri prevddzkovatel'a zabezpedenej cloudovej
infra5truktriry (d'alej ako ,,PZCI") implementovan6ho na poiitadi Nadobridatel'a, a to medzi aplikadn'fm
programom WinCITY Registrat[ra@ na podftadi Nadobrldatel'a (Koncov6ho konzumenta) a Schr5nkou
Nadobridatelh (Koncov6ho konzumenta) cez VPN pristup na PZCL

4.7 Verifikovaf a otestovaf obojsmernri komunikSciu aplikadn6ho programu WinCITY Registratrira@ so
Schr5nkou, vydistif a usporiadaU priedinok ,,Prijat6" v SchrSnke, vytvorif po dohode s Nadobridatelbm
priedinok ,,Archiv" a presun{f do neho sprdvy z priednika ,,Prijat6" (doruden6 do ddtumu nasadenia IR
0PVS negistratrlrao). Ak je aplikadn'i program W|nCITY Registratrira@ nain5talovan'i u Nadobrldatel? na

viacenich lok5lnych poditadoch, alebo na serveri, bude postupovaf Poskytovatel' analogicky s vy55ie
uvedenfm.

4.8 ZaSkoliU urden'ich zamestnancov Nadobrldatel'a na pouZivanie IR UPVS Registratrjra@ podl'a dohody bud'
osobne alebo vzdialenfm pristupom, vystavif, podpisaf a zaslaf Nadobridatelbvi na podpis Akceptadn'i
protokol, v ktorom si Zmluvn6 strany potvrdia odovzdanie a prevzatie predmetu Zmluvy riadne a vdas (v
dohodnutom termine) a bude v fiom uvedenli d5tum inital6cie IR UPVS Registratrlra@ a zodpovednS
osoba za inStalSciu zo strany Poskytovatel'a.
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4.9 Po nadobudnutilR 0eVS Registratfra@ priebeZne poskytova( Nadobrjdatelbvi za dohodnut'ich podmienok

a terminov SluZby podpory k IR UPVS Registrat(ra@, a to bud' zahrnut6 v nadobridacej cene IR UPVS

Registratrirao, alebo v d'al5om obdobf v r6mci Rodn6ho poplatku v rozsahu podl'a Zmluvy a tieZ v zmysle

znenia V5eobecn'fch licendn'fch podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktu5lnej verzii
uvedenej v poslednom dlSnku tejto Zmluvy (d'alej v texte aj ako ,,V5eobecn6 licendn6 podmienkt'')
a VSeobecn'ich obchodn'ich podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktu5lnej verzii uvedenej
v poslednom dl5nku tejto Zmluvy (d'alej v texte aj ako ,,V5eobecn6 obchodn6 podmienky"),

V Rodnom poplatku na dhlSie rodn6 (kalend5rny rok) obdobia je zahrnud okrem poplatku za SluZby

podpory aj rodn,f licendn'i poplatok za udelenf Licenciu na IR UpVS Registratfra@.

itiinok s
Zdvdzky Nadobildatel'a

Na do b ida te l' sa za vdz uje :

5,1 Poias doby platnosti Zmluvy dodrZiavaf vecn6 a term[nov6 podmienky dohodnut6 v Zmluve a

ustanovenia VSeobecn'ich licendn'fch podmienok a VSeobecn'fch obchodn'ich podmienok.

5.2 Riadif sa pri pouZivani IR UPVS Registratrira@ a nakladani s nim znenim tejto Zmluvy, pouZilvatel'skou

prirudkou k aplikadn6mu programu WinCITY Registratfrao, VSeobecn'fmi licendn'imi podmienkami,

VSeobecn,fmi obchodn'imi podmienkami a znenim Dodatku k DIZ a Plnomocenstva k Dodatku k DIZ.

5.3 Autorizadn6 men5 a hesl5, ktor6 budri poskytnut6 Nadobidatelbvi na z6klade plnenia Zmluvy pouZivaf

len pre vlastn6 ridely a zabezpedif ich ochranu pred pouZitim nepovolan'imi osobami.

5.4 Daf Pos$rtovatelbvi k dispozlrcii potrebn6 podklady, najmii Plnomocenstvo k Dodatku k DIZ s overen'im
podpisom Statut5ra Nadobrldatelh a poskytnff dojednan6 spolup6sobenie pri instalScii IR UPVS

Registratf ra@.

5,5 PrijaY od Poskytovatelh udelenf Licenciu na tR UpVS Registratfra@. Udelenie Licencie je podmienen6

splnenim nasledujricich podmienok:
. Nadobridatel' potvrdi Poskytovatelbvi sprSvnu funkciu IR UPVS Registratrira@ a Schr6nky, prijimanie a

odosielanie elektronick'ich sprSv zldo Schr5nky podpisanim Akceptadn6ho protokolu (vystavi
a podpiSe ako pnni Poskytovatel) a jeho dorudenlm Poskytovatelbvi,

. Nadobridatel'si splnlvodi Poskytovatelbvi vSetky svoje finandnf z6vdzhl riadne a vdas.

5.6 Prijaf od Poskytovatelh SluZby podpory k predmetu Zmluvy.

5.7 Zaplatif Poskytovatelbvi dohodnutf zmluvnri nadobridaciu cenu za IR UeVS negistratrira@, cenu za

implement5ciu, inStalSciu a Skolenie IR UPVS Registratrira@ a Rodn,f poplatok v dohodnutej rniSke

a v dohodnut'fch terminoch.

iliinok e
Lrcenind zmluva k autorskdmu dielu

Posffiovatel' udel'uje Liceninou zmluvou (d'a/ej ako ,,Licenind zmluva") uvedenou v tomto ildnku
Nadobidatelbvi Licenciu na dielq ktorym je IR UeVS Registratir9 ipecifikovand v ods. 3.2 Zmluvy.

Nadobidatel'sa zavdzuje nakladat's dielom podl'a Zmluvy, podl'a tejto Liceninej zmluvy, v zmysle znenia f 89
Autorskdho zdkona (d'alej aj ako ,,A2") a podl'a znenia Vieobecnych liceninych podmienok. Znenie teito
Liceninej zmluvy md prioritu pred znenim Vieobecnych liceninlch podmienok.

6.1 Vykon majetkovych priiv
Poskytovatel'vykon5va majetkov6 prdva autora fie ,,Nositelbm prdv") k IR I.JPVS Registratrirao vo svojom

mene a na svoj rjdet. IR UPVS Registratrira@ je spolodn'im dielom v zmysle znenia g gZ AZ, na ktor6 sa

primerane pouZijf ustanovenia g 92 AZ o zamestnaneckom diele.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze jeho pr5vo vikonu majetkornich prdv k IR UPVS Registratrira@ nie je nikfm
a nidim obmedzen6 a zafaZen6 a s majetkov'imi prSvami pre fdely tejto Zmluvy m6Ze vol'ne nakladaf a

Ze neexistuji Ziadne pr5va tretich os6b, ktor6 by br5nili pouZitiu IR UPVS Registratrlra@ Nadob0datelbm
podlh tejto Zmluvy.

4l't
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Odmena za udeleni Licenciu

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze odmena za udelenri Licenciu na IR UpVS Registratrira@ je zahrnut5 v

nadobrldacej cene za IR UPVS Registratrira@ v zmysle znenia ods. 8.2 a v cene Rodndho poplatku

v zmysle znenia ods. 8.5.

Sp1sob pouZitia IR 1PVS RegistratirP

Nadobridatel' (,,Opr5vneny uZivatel^') m6Ze pouiivafl IR UPVS Registratfra@ v zmysle znenia AZ na riiel
jeho riadneho vyuZitia podlh Zmluvy, podla znenia 519 AZ ods. 4 pism. d,e1,f2, podl'a n5vodu na

pouZitie programu WinCITY Registrat0ra@ a tieZ v zmysle znenia Vieobecn,fch licendn'ich podmienok.

Nem6Ze ale v zmysle znenia 5 89 M ods. 1 pou7ivaf IR IPVS Registratrira@ v rozpore s jeho beZn'im

vyuZitlm a nem6Ze neprimerane zasahova( do pr5vom chr5nen'fch zSujmov Poskytovatelh. Do pr5va

Poskytovatel'a v zmysle znenia $ 89 ods. 2 pism. a) AZ nezasahuje Nadobridatel', ak bez srjhlasu

Poskytovatel'a pouZije IR UPVS Registrattra@ na ridel jeho riadneho vyuZitia podl'a tejto Zmluvy, podl'a

znenia gLg AZ ods. 4 p[sm. d,e1,f2, podl'a pouZivatel'skej prirudky a tieZ v zmysle znenia VSeobecn'fch

I icendn'ich podmienok.

Vecny rozsah Licencie

Poskytovatel'udel'uje Nadobridatelbvi Licenciu na IR UPVS negistratrira@ v zmysle znenia $ 67 ods. 1 AZ

vo vecne obmedzenom rozsahu podl'a podtu nadobudnut'ich LicenciilR 0PVS Registratrira@ a Specifik6cie

uveden'ich v dt. g ods. 3.2 Predmet zmluvy, v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ridelu tejto Zmluvy

a podl'a sp6sobu pouZitia IR UPVS Registratrira@ uvedenom v ods. 6.3.

Uzemny rozsah Licencie

Posgltovatel' udel'uje v zmysle znenia $ 67 ods. 1 AZ Nadobridatelbvi Licenciu na IR UpVS Registrattlrao

v izemne neobmedzenom rozsahu.

Truanie Licencie

Poskytovatel' udel'uje Nadobridatelbvi v zmysle znenia g 68 AZ Licenciu na IR UPVS Registratrira@ po

dobu trvania Zmluvy, a to za podmienky dodrZiavania Vieobecn'fch licendn,ich podmienok, podmienok

tejto Zmluvy a niZSie uveden6ho dasov6ho obmedzenia Licencie, Doba udelenia Licencie je ohraniden5

dobou trvania majetkoufch pr5v autora k dielu.

Nadobridatel'zfska od Poskytovatelh vSetky dohodnut6 licendn6 prdva na pouZitie IR UPVS Registratrira@
podlh znenia tejto Licendnej zmluvy aZ po riadnom a 6plnom zaplatenl celej fakturovanej nadobridacej

ceny za IR UPVS Registratrira@ alebo Rodn6ho poplatku za lR UpVS Registratfrao v dohodnutom termine.
Nadobridatel' nadobudne v obdobi od nadobudnutia IR UPVS Registratrira@ podlh znenia ods. 7.6 a2 do
jeho ripln6ho zaplatenia v riadnom termlne len dasovo obmedzen6 licendn6 pr5va, obmedzen6 dobou

splatnosti dafiov6ho dokladu a dodatodnou lehotou 7 dn[. Ak bude Nadobridatel' v omeSkani so

zaplatenfm dohodnutej diastky s terminom splatnosti podl'a daiov6ho dokladu o viac ako 7 dni, stratl aZ

do rlpln6ho zaplatenia celej pohl'ad5vky udelenf Licenciu na IR 0pVS Registratrira@. Poslqtovatel' m6Ze

pouZif na ochranu svojich autorsk'ich pr6v technologick6 prostriedky, ktonimi zabezpei[, aby sa vy5Sie

uveden6 opatrenia na ochranu pr5v Poskytovatelh zrealizovali aj bez sridinnosti Nadobfdatel'a.
V'isledkom technologick'ich opatreni bude zablokovanie prepojenia IR URVS Registrat(ra@ so SchrSnkou

a2 do ipln6ho zaplatenia pohl'ad5vky. Nadobridatel' vyhlasuje, Ze uveden6 technologick6 opatrenia

Poskytovatelh berie na vedomie, sfhlasi s nimi a bude ich akceptovaU.

Vfhradnost' Licencie

Poskytovatel' udel'uje v zmysle znenia $ 70 ods. 1 AZ Nadobrldatelbvi nev'ihradnri Licenciu na pouZitie

IR UPVS Registratrirao.

Nakladanie s Licenciou

Nadobridatel' nie je v zmysle znenia $72 ods. 1 AZ opriivnen'f udelif tretej osobe s0hlas na pouZitie

IR TJPVS Registratfra@ v rozsahu udelenej Licencie (sublicenciu). Nadobridatel'm6Ze v zmysle znenia $72
ods. 2 AZ Licenciu na IR UpVS Registratrlra@ zmluvou postrlpiY na tretiu osobu len s predch5dzajilcim

pisomn'im srlhlasom Poskytovatel'a. Nadobridatel' je povinn'i vopred informovaf Poskytovatel'a o osobe

bud(ceho postupnika a o rimysle postripiU na neho Licenciu. Z5nikom organizScie Nadobfdatel'a, ktorej

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8
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bola udelend licencia, prechSdzajil v zmysle znenia $71 ods. 1 AZ prSva a povinnosti z Licendnej zmluvy

na jej pr5vneho n5stuPcu.

6.9 Ostatnd PodmienkY

Ostatn6 podmienky nakladania s poskytnutou Licenciou na IR 0PVS Registratfra@, ktonimi je

Nadobridatel'povinn,f sa riadiY sri uveden6 vo VSeobecn'ich ticentn'ich podmienkach a v AZ'

6/i

7.t

itdnok z
TerminY a sPdsob Plnenia

poskytovatel' ihned' po prijat( objednSvky na tR upvs Registratrira@ a sluzby podpory od Nadob[datel'a

zaile Nadobridatelovi na podpis Zmluvu a Dodatok kDIZ sPlnomocenstvom ako Pr(lohou d'1

s pridelen,im (prideli poskytovatel') Jedinedn,im identifik5torom mand5tu a vzYahu k PlnomocensWu'

Nadobidaier vyttaii Dodatok k DIZ s plnomocenstvom v troch vyhotoveniach a 5tatut5rny z5stupca

podpfbe plnomocenstvo, overl podpisy a zaSle dva v'itladky Dodatku DIZ s Plnomocenstvom spolu

s podpisanou Zmluvou poskytovatelbvi. Pre seba si ponechS Poskytovatel' jedno par6 oboch dokumentov'

Zverejiluje sa len Zmluva, nie Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom.

posgrtovatel, ihned, po prijati dokumentov poZiada NASES o zriadenie Technick6ho ridtu pre

Nadobridatel'a, pridom k Ziadosti priloZf jedno zaslan6 vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenswom od

Nadobildatel'a. Druh6 vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom si Poskytovatel'ponech5'

Termin dodania a inital6cie IR upvs Registratrira@ (so sluZbami podpory) je z6visl'i od terminu zriadenia

T0 zo strany NASES a poskytnutia sfrtinnosti NASES a prlpadne ai Nadobfdatelh' s prihliadnutim na trlto

skutoinosf a prax je po obojstrannej dohode Zmluvn'ich strSn termin stanovenf na:

1- 3 mesiace

od dorudenia Dodatku k DIZ s plnomocenstvom a Zmluvy od Nadobrldatel'a Poslrytovatelbvi.

po zriadeni Technick6ho rldtu zo strany NASES ozn5mi Pos$rtovatel' Nadobfdatefovi pripravenos( na

initaldciu a ikolenie, poskytovatel' dohodne s Nadobfdatelbm termin in5tal6cie IR 0PVS Registratfrao

a zriadenia dohodnudch sluZieb podpory, priiom dohodnud termin nebude dlhSi ako 14 dni od

ozn6menia pripravenosti Poskytovatelbm'

Ak Nadob6datel, neposkytne poskytovatelbvi sriiinnosY, alebo si nesplni povinnosti, resp' je v ome5kan(

so splnenim povinnosti, na ktor6 sa zaviazal v Zmluve a neposkytnutie sridinnosti a/alebo splnenie

povinnosti podl'a Zmluvy m5 vplW na term(n plnenia- Zmluvy,,potom sa termfn plnenia Zmluvy primerane

predlZi. Zmluvn6 strany sa dohodnf na dobe, o ktorri sa prediZi termin plnenia Zmluvy'

Zitvdzky Poskytovatelh zo Zmluvy vypl'ivajfce z ods' 4'2 - 4.8 Zmluvy sa budri zo strany Nadobfidatel'a

povaZovaf za splnen6 diom obojstrann6ho potvrdenia Akceptadn6ho protokolu'

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze predmet Zmluvy bude v skfSobnej prev5dzke od terminu jeho inital6cie

a ikolenia poskytovatelbm aZ do obojstrann6ho podpisania Akceptadn6ho protokolu, Korym bude

odovzdan'i Nadobfdatelbvi do riadneho uZivania a prev5dzky.

poskytovatel,bude opr5vnenym zamestnancom Nadobidatelh poskytovaf bezplatn6 telefonick6, emailov6

a pisomn6 konzult5cie tykajtlce sa predmetu Zmluvy, a to po dobu platnosti Zmluvy' V prlpade potreby

vyuzije poskytovatel' so srlhlasom Nadobridatelh vzdialen'i prfstup k podftadu Nadob0datel'a'

iti6not< s
Zmluvnd ceny

NiZSie uveden6 ceny st uveden6 bez DPH a s DPH s aktu5lnou sadzbou DPH 20% a s[ stanoven6

zmluvne dohodou v zmysle znenia z5kona d. 18/1996 Z.z. a vykondvacej vyhl55ky i' 871967'z'

v platn,ich zneniach a na z5klade Zmluvnymi stranami obojstranne odsrihlasenej cenovej ponuky' Ceny

budri uveden6 v da6ovom doklade'

Nadobridacia cena za IR UpVS Registratrlra@ podl'a Specifik6cie uvedenej v ods. 3'2, v ktorej s[

zahrnut6 niZ5ie uveden6 sluZby a poplatky do konca roka 2021:

7.2

7.3

7.6

7.7

7.8

7.4

7.5

8.1

8.2
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Nadobfidacia cena za In 0pVS Registratfra@:

IR UPVS Registratilrf Licencia s term. viazanosfou zmtuw 5 rokov

7 /16

490,00 € bez DPH ( 588,00 € s DpH)

8.3

Cena celkom 490,00 € bez DPH ( 5s8,00 € s DpH)

Nadobrjdacia cena za IR UPVS Registratf rao zahfia:
. licendn'i poplatok za IR UpVS Registratfra@,
r priebeZn6 sluiby podpory

Cena za implement5ciu IR UeVS Registratfrao:
Cena 160,00 € bez DPH ( 192,00 € s DPH)

Cena za implement5ciu IR UpVS Registratira@ zahfha :

e vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom,
. generovanie certifik5tu pre TU,
. podanie Ziadosti do NASES o zriadenie TU,
r vytuorenie klienta VPN na serveriVPN u PZCI,
. zriadenie spojenia s eDesk UpVS,
. vytvorenie prihlasovacich 0dajov na IR Upvs Registratfra pre Nadobfdatelh.
Cena za inital5ciu a Skolenie IR 0pVS Registratira@:
Cena 40,00 €lhod. bez DPH ( 48,00 € s DPH)

Cena za instal5ciu a Skolenie IR UPVS Registratira@ zahffia:

. in5talSciu VPN klienta u Nadobfdatelh,

. aktivdciu IR UPVS Registratrirao na podirtadoch Nadobridatel'a v rozsahu podl'a Specifik5cie,r nastavenie pristupu v IR UPVS Registrat[rra@ do programu WinCITY Registratfrao,. doinStalovanie ostatn'ich komponentov,

. Skolenie poveren'fch zamestnancov Nadobridatelh v dohodnutom rozsahu.

Pozn.: Initaliicia a ikolenie budi fakturovand na ziiklade skutoindho poitu hodin, najmenej uiak jedna
hodina. Po pruei hodine bude fakturovand kaZdii d'aliia aj zaiatd polhodina.

Roinf poplatok za IR upvS Registratrira@ na d'al5ie roky platnosti Zmluvy podnrlc nasledujricim rokom
po roku, ked'zmluva nadobudla platnosf s opciou podl'a znenia ods. 8.5,1:

Roinf poplatok od roku 2022 vr5tane:

IR UPVS RegistratirP Licencia s term. viazanos(ou Zmluw 5 rokov 490,00 € bez DPH ( ss&00 € s DpH)

8.4

8.5

Cena celkom 49Q00 € bez DPH ( sBs,00 € s DpH)

Rodn'i poplatok za IR upvS Registratrira@ na obdobie aktuSlneho kalend5rneho roka zahfia:
. rodny licendn'f poplatok za Licenciu IR UPVS Registratrirao podl'a SpecifikScie,o priebeZn6 sluZby podpory.

8.5.1 V'i5ka Rodn6ho poplatku v roku (alebo rokoch) nasledujricich po roku, kedy bol podlh vyiiie
uveden6ho znenia odstavca 8.5 zaplateny pwy Rodn'i poplatok m6Ze byY stanoven5 na dhlSie
roky platnosti Zmluvy (rok R) takto:

. pisomnou dohodou Zmluvn,ich str5n,

. na zSklade rozhodnutia Poskytovatel'a, kedy zostane fakturovan,i Rodn'i poplatok v p6vodnej
rniSke ako bol faKurovan'i v predchSdzajricom roku (rok R-1),r lla zdklade rozhodnutia Poskytovatel'a podl'a p6vodnej vfSky Rodn6ho poplatku
z predchirdzajrlceho roka (R-1) s prihliadnutfm na rniSku inflScie podl'a niZSie uveden6ho,
Poskytovatel' m5 prdvo zv'f5it medzirodne Rodn'i poplatok tak, aby zv'iSenie cien v percent5ch
vodi predch5dzajricej cene nepresiahlo jadrovri a distri infl6ciu spotiebitel'sk'fch cien (rihrn)
v percentdch, oficiSlne stanoven0 50SR za sledovan6 obdobie (sledovan'fm obdobim ru'ryrli
obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). AktuSlny cennik Rodn'fch poplatkov
na nasledujrlci rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel' do 31. okt6bra aktuiSlne-ho roia R-l
a poskytne na poZiadanie Nadobridatelbvi.
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9.2

itdnok g
Platobnd podmienky

Pr5vo Poskytovatel'a vyhotovif Nadob0datelbvi dafiorni doklad na zmluvnf nadobidaciu cenu za

poskytnut,i IR UPVS Registratrira@ v zmysle znenia Zmluvy vznikne po nadobudnutf platnosti a ridinnosti

Zmluvy, a to dfiom obojstrann6ho potvrdenia Akceptadn6ho protokolu Zmluvn'fmi stranami v zmysle

znenia ods. 7.6.

V d'alSich rokoch v zmysle znenia ods. 8,5 Zmluvy vystavi Poskytovatel' Nadobrldatelbvi dailov'f doklad

na dohodnut,i Rodn,i poplatok spravidla v janu5ri, najneskorSie vSak do konca jrina aktuSlneho roka.

Nadobidatel' bude mat povinnosY zaplatifl riadne a vdas Poskytovatelbvi fakturovanri sumu uvedenf v
dafiovom doklade vo rniSke podl'a znenia ods. 8.2 - 8.5. Fakturovanri sumu v celej v'i5ke uhradi
Nadobridatel' po dorudenidailov6ho dokladu platobn'im prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni)

uvedenom v dailovom doklade.

V dailovom doklade na nadobridaciu cenu za IR UPVS Registratfrao, ktoni bol poskytnubi

Nadobfdatelbvi na zSklade Zmluvy na dobu urditri (s terminovou viazanosfou) v zmysle znenia ods. 16.1

sa uv5dza doba viazanosti (5 rokov) a fakturovan5 suma za iR UpVS Registratfrao.

Doba viazanosti Zmluvy na dobu urditri zadina d5tumom nadobudnutia platnosti a ridinnosti Zmluvy

a kondl 31. decembra roku uveden6ho v Zmluve v ods. 16.1., ktonf je sridtom roku nadobudnutia
platnosti a riiinnosti Zmluvy na dobu urditl s terminovou viazanosfou a podtu rokov viazanosti

uveden'fch v ods. 3.2 Zmluvy a vo faktrire.

Nadobridatef IR UPVS Registratfra@ s terminovou viazanosfou Zmluvy na dobu urditri sa zaviizuje

a srihlasis tym, Ze podas doby od terminu nadobudnutia platnosti a rldinnosti Zmluvy do terminu, ktonf
je uveden'i v ods. 16.1 ako termin ukondenia (ak nebude predlZen5) Zmluvy na dobu urditri:

a) zotrvS vo zmluvnom vzflahu s Poskytovatelbm v sflade so svojimi zdviizkami a neuskutodniTiaden

tahi [kon, a to z ak'ichkol'vek d6vodov (okrem d6vodu odstrlpenia od Zmluvy na zdklade podstatn6ho

poru5enia Zmluvy Poskytovatelbm a d6vodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvn'ich str5n),

ktori by smeroval k ukondeniu, alebo ridelom Kor6ho by malo byY ukonienie platnosti Zmluly pred

uplynutfm doby viazanosti (bez ohlhdu na skutodn6 pr5vne n5sledky uveden6ho tlkonu),

b) bude platif Poskytovatelbvi riadne a vdas na z5klade doruden'ich faktfr aKu5lne (v roku vyhotovenia

faktrlr) Rodn6 poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v ome5kani s platbou o viac ako 30

dni po splatnosti fakt[r,

c) nedopusti sa tak6ho konania, alebo svojim konanlm ned5 Poskytovatelbvi Ziaden taki podnet a ani

neumoZni tak6 konanie (najmii, ale nielen t'ikajfceho sa autorsk'ich a licendn,ich pr5v Poskytovatelh

uveden'fch v Zmluve a vo VSeobecn'fch licendn,fch podmienkach), na zSklade ktor6ho by

Poskytovatelbvi vzniklo pr5vo na odst6penie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho

neplnenia alebo poruienia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podl'a tejto Zmluvy, prfpadn'ich

dodatkov k Zmluve a V5eobecn'ich licendn,ich podmienok) zo strany Nadobridatelh, ku Konim sa

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo Vdeobecn'ich licendnych podmienkach, alebo na

z6klade ktor6ho (konania) by bol Poskytovatel'opr5vnen,i mu podas doby viazanosti dodasne preruSi(

alebo pozastavi( aktualiz5ciu IR UpVS Registratfra@ alebo jeho riadnu dinnosf, poslrytovanie Licencie

k IR UPVS Registratirra@ a SluZby podpory.

V pripade poruienia niektor6ho zo zlvdzkov Nadobfdatelh uveden'ich vy55ie v p[sm. a), b), c) tohto

odstavca (najmd d'alej vymenovanfch, ale nielen dchto) - nezaplatenie nadobrldacej ceny IR UPVS

Registratrira@ a Rodn'ich poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktfry, jednostrann6 ukonienie
platnosti Zmluvy pred uplynutlm termfnu, do ktor6ho je Zmluva na dobu urditf uzavret5, vykonanie

fkonu smerujilceho k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktor6ho
je Zmluva na dobu urditf uzavret5, a to bez ohlhdu na skutodnost', di naozaj d6jde k ukondeniu platnosti

Zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobridatel'povinnf zaplatif Poskytovatelbvi zmluvnri pokutu

na zSklade faktrlry vystavenej Poskytovatelbm vo viike rovnajfcej sa sfdtu eSte nezaplaten'ich Rodn'ich

poplatkov za zost5vajrice obdobie viazanosti od terminu poruSenia niektorej z povinnostl Nadobfdatel'a
uveden'fch vy55ie do terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditri uzavretS. Pre fdely rnipodtu takto

B/.

9.1

9,3

9.4
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stanovenej vySky zmluvnej pokuty sa bude rnfSka Rodn6ho poplatku pre d'al5ie cel6 roky viazanosti

rovnat v'fike aktuSlneho Rodn6ho poplatku v roku vystavenia faktf ry na zmluvnf pokutu. Ak eSte nebol

Rodn'i poplatok v roku vystavenia faktfry (na zmluvn[r pokutu) Nadob[datel'ovi fakturovan'i, bude sa

pokladat tak isto za nezaplaten'i s povinnosfou Nadobridatel? uhradif ho vo vi5ke podl'a Zmluvy'

pr5vo na zmluvnf pokutu podlh tohto odstavca vznikne Poskytovatelbvi samotn'fm poruienim niektor6ho

zdvdzku resp. zmluvnej povinnosti Nadobfrdatel'a uveden'fch v pism. a), b), c) tohto odstavca a v texte

pod nimi, a to v okamihu poruSenia zlvdzku alebo zmluvnej povinnosti Nadobridatelbm, pridom toto

pr5vo nie je podmienen6 vykonanfm Ziadneho rikonu zo strany Poskytovatel'a (napriklad dodasn6

preruSenie alebo obmedzenie dinnosti IR UPVS Registratrira@ v pripade poruSenia zlvdzkov a zmluvn'fch

povinnostl podl'a pism. c) tohto odstavca, odstripenie od Zmluvy a pod.). Zmluvnri pokutu podlh tohto

odstavca bude Nadobridatel'povinn'f zaplatiY Poskytovatelbvi bez ohlhdu na dilZku doby, ktor5 eSte

zost5va do uplynutia doby viazanosti Zmluvy. Zmluvnf pokutu uhradi Nadobridatel'po dorudenifaktfry

platobn'im prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dn), uvedenom vo fakttire.

9.5 Ak sa po uzaporeni Zmluvy zmenf v d6sledku legislatlvnych zmien sadzba DPH, Poskytovatel' bude

k cen5m uvedenim v Zmluve bez DPH fakturova( sumu DPH podl'a aktu5lnej sadzby DPH v dei

vystavenia dafiov6ho dokladu'

9.6 Ak nebude dailov'i doklad obsahovaf n5leZitosti podlh Zmluvy, alebo v iom budri uveden6 nespr5vne

ridaje, je poskytovatel'opr5vnen'f vr5tif ho v lehote do sedem (7) pracovn'ich dni od jeho dorudenia od

poskytovatel'a s uvedenim pridin jeho vr5tenia. V takomto pripade zadne plynri( nov6 lehota splatnosti

doruden(m opraven6ho dahov6ho dokladu Nadobrldatelbvi. V pripade, ak Nadob0datel' vr5ti sprSvne

vystaven'i dahornf doklad bezd6vodne, lehota splatnosti dafiov6ho dokladu sa nemenf.

g.7 NedodrZanie term(nu rihrady fakturovanej ceny Nadobfdatelbm oprSviuje Poskytovatel'a na vy0dtovanie

zmluvnej pokuty vo viSke 0,05 o/o z dlinej sumy za kaZd'i kalend5rny dei ome5kania platby.

Nadobridatel' bude povinn'i Poskytovatelbvi zaplatif zmluvnri pokutu v term[ne splatnosti (najmenej 7

dni) uvedenom v dafiovom doklade'

it1nok 70
Vyh lii se n ia Pos kyto va te I'a

Posffiova tel' vyh las uje, le :

10.1 Bude podlh potreby a podas doby platnosti Zmluvy priebeine aktualizovaf a udrZiavaf funkinosf IR UPVS

Registratfra. tak, aby spfiat podmienky pre spr5vnu iinnos( vypl,ivajice z legislatfvy a legislatfvnych

zmien a podmienok vyZadovan'fch od NASES v oblasti tlkajricej sa IR UPVS Registratira@, jeho urdenia

a Specifik5cie definovanej v tejto Zmluve. Poskytovatel' bude tieZ podlh vlastn6ho uv5Zenia s

prihliadnutim na predpokladan6 potreby v budfcnosti inovovaf IR UPVS Registratrlra@ tak, aby jeho

rirovefi primerane zodpovedala technick'im moZnostiam a podltafov6mu vybaveniu v danom segmente

Nadob(datelbv.

LO.Z Nie je si vedom,i, Ze by aktuSlna verzia IR UPVS Registratrira@ obsahovala skryt6, nedokumentovan6

funkcie, ktor6 nie sri uveden6 ani v pouZivatel'Skej prfrudke, ani v Zmluve, alebo nie srl uveden6 ani vo

VSeobecn'ich licendn'fch podmienkach a Vieobecn'ich obchodn'ich podmienkach, a ktor6 by boli [delovo

a vedome naprogramovan6 s cielbm ak'imkol'vek sp6sobom znemoinif alebo obmedzif pr6cu s tR UpVS

Registrat[rrad, poSkodiY, modifikovaU a zachyt5vaf dSta s ktonfmi pracuje IR 0PVS Registratfra@

akymkol'vek sp6sobom a odosielaf d5ta mimo schrSnky Nadobridatel'a.

iti1nok tl
Vyh 16 se n ia Na do b ida tel'a

Na dob dda te f vyh las uiq 2e :

11.1 Srihlasi stym, ie Poskytovatel'mu podas platnosti Zmluvy m6Ze v jednom kalend5rnom roku poskytnrif

niekol'ko aktualizScif IR UPVS Registrat(ra@, ale tieZ mu aj nemusl vZdy v kaZdom kalend6rnom roku

poskytnrif aspoil jednu aktualiz5ciu IR UPVS Registratirao, pridom mu ale bude st5le poskytovaf SluZby

podpory.

II.Z Srihlasi s tym, Ze nie je moZn6 z jeho strany podas platnosti Zmluvy preru5if na urdit6 obdobie

poskytovanie Licencie na predmet Zmluvy a poskytovanie SluZieb podpory a nezaplatif za toto obdobie
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Rodnli poplatok.

11.3 Nadobudnuti IR UPVS Registratfra@, ktoni je predmetom Zmluvy bude pouZivaf len pre vlastn6 ridely,

zabezpei{ jeho autorskf ochranu a bude dodriiavaY licendn6 a obchodn6 podmienky Poskytovatel'a v
zmysle znenia V5eobecn'ich licendn,ich podmienok a VSeobecn'ich obchodnych podmienok platn'ich pri

uzatvoreni Zmluvy a bez sfhlasu Poskytovatelh neposkytne moZnosf pracovaf s iR IeVS Reglstratrira@

a jeho srldasfou Ziadnej tretej pr5vnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne ridely (na fdely ako je napr.

kopirovanie IR UPVS Registratfra@, predvSdzanie lR UpVS Registratfra@, konzult5cie k IR UPVS

Registratfrao, porovn5vanie parametrov a vlastnostl IR UPVS Registratrira@ s konkurendnyimi

programami a pod.) okrem poverenfch zamestnancov Nadobridatel'a. Nadobfdatel'vyhlasuje, Ze je si

vedom,i a srlhlasi s tym, Ze poru5enim z6vdzkov uveden'fch v tomto odstavci by poruSil Poskytovatelbm

udelen6 autorsk6 pr5va na IR UPVS Registratira@, mohol by ohroziY diskr6tnosU a bezpednos(
elektronickej komunik5cie a je si vedom,i moZn'ich prdvnych nSsledkov poruSenia tejto povinnosti.

1I.4 Poskytovatel' ho pred uzavretlm tejto Zmluvy podrobne zoznilmrl s funkciami a moZnosfami IR UPVS

Registratrlra@, Ze mu bol IR UPVS Registratirao prezentovan,i Poskytovatelbm dostatodne zrozumitel'ne

a jasne aj s referenciami na inych z6kaznikov Poskytovatel'a tak, aby sa mohol zodpovedne a slobodne

rozhodnrif pre nadobudnutie IR UpVS Registratfra@ od Poskytovatel'a. Nadobrldatel' d'alej vyhlasuje, ie
funkcie a moZnosti nadobfdan6ho IR UPVS Reglstratfra@, s ktonimi sa mal moZnosf dostatodne

zozn6mi( plne vyhovujri pouZitiu v organiz6cii, ktorri zastupuje.

11.5 So znenfm Dodatku k DIZ a jeho prilohy d.1 - Plnomocenstva sa zozn5mil, Dodatok k DIZ m5 k dispozfcii,

znenie dokumentov mu je jasn6 a zrozumitel'n6, a ie sa bude riadiY znenlm Dodatku k DIZ

a Plnomocenstva v ich relevantn'ich dastiach.

itiinok 72
Dohoda o irovni poskytovanfch sluZieb (SU)

Lz.L Poskytovatel' m5 na nahl5senie z6vady a/alebo poruchy (d'alej len ako ,,Incidenf') zriaden6 Call centrum,

ktor6ho formou kontaktu a komunikadn'im kan5lom s Nadobtidatelbm je telef6n a email. Telefonicky sri

pracovnlci Call centra k dispozicii Nadob[datelbvi na tel. disle 09tI1223 335 alebo 02165459 252,
emailom na podpora@topset.sk. Prev5dzkov6 hodiny Call centra s[ v pracovnych dfioch od 7:30 - 16:00

hod.. Maxim5lna dlZka odozvy (spiitn6 zavolanie) podas prevddzkornich hodin na telefonick6 nahl5senie

Incidentu je I hodina, maxim5lna dlika odozvy od nahlSsenia Incidentu emailom je tieZ t hodina.

V uveden'fch dasoch zaine Pos$rtovatel' Incident aj odstrailovaf, Mimo prev5dzkornich hodin je
stanoven'fm komunikadn,im kan5lom email, s maximSlnou dilZkou odozvy nasledujrici pracovn'f dei.
Poskytovatel'zadne Incident rieSif o B:00 hod,. Maxim5lna doba od nahlSsenia incidentu Nadobrldatelbm
po jeho vyrieSenie je 5 hodin v pracovn'ich dioch a prev5dzkornich hodin5ch. Ak je probl6m sp6soben'i

vipadkom alebo chybou na strane NASES, das na vyrie5enie probl6mu sa m6Ze predilZif v z5vislosti na

vyrieSeni probl6mu na strane NASES. Pri v5Znejiich Incidentoch, resp. Incidentoch vyZaduj[cich si dasovo

nSrodn6 testovanie bude doba na vyrieSenie Incidentu stanovenS dohodou Zmluvnych strdn.

I2.2 Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovaf IR UPVS Registratirra@ a Sluiby podpory s infra5truKtirou podla

tejto SLA nasledovne:

. pl5novan5 doba dostupnosti SchrSnky a syst6movej infra5truktdry je nepretrZite 24 hodfn denne, 7

dnf v t,iZdni, 365 dnido roka (24171365) okrem pl5novan'ich technick'ich odst6vok a s obmedzeniami
uvedenymi niZ5ie,

. irovefi dostupnosti Schr5nky garantuje Poskytovatel'vo svojej infraStrukt[re (okrem dostupnosti zo

strany NASES) v rozsahu 98 o/o z celkov6ho dasu, t.j. nedostupnos( Schr5nky m6Ze by( maximSlne
13,44 hodln za 4 tyidne, resp. 7,3 dfia za rok. Do tohto dasu sa nepodftajri pripadn6 kr6tkodob6
plSnovan6 odst5vky na fdrZbu technick'ich a programouich prostriedkov zo strany Poskytovatelh
ktor6 bude Poskytovatel' prioritne realizovaY v dioch pracovn6ho vol'na a v pracovn'ich dioch po

18:00 hod.,
. Poskytovatel' vyhlasuje a Nadobridatel' s t'im sfhlasl Ze Poskytovatel' nezodpovedd za liadnu 5kodu,

ktor5 by mohla vzniknrlf Nadobfdatelbvi, pripadne tretej strane vyuZfvajricej sluZby IR UPVS

Registratfra@ v d6sledku rnipadku alebo z5vady IR UPVS Registratrlra@, pokial' je zo strany
Poskytovatel'a dodrZan5 dostupnosf syst6mu podl'a znenia 2. odr6iky tohto odseku, alebo pokial'
neplSnovan'f rnipadok netrv6 dlhSie ako 6 hodin pofas prevddzkov6ho dasu od 7.30 - 16:00 hod,,

1or.
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resp. ak bolo doba do vyrie5enia Incidentu dohodnutd v Zmysle znenia ods. 12.1 obidvomi Zmluvnymi
stranami a Poskytovatel' ju dodrZal.

12.3 Predpokladan'i podet dorudovanych fUO (rozhodnuti) do Schr6nky Nadob[datel'a za rok je uveden'i
v Dodatku kDIZ, podet overovanfstavu Schr5nky na dorudovanie za rok je tieZ uvedeny v Dodatku kDIZ,
krdtkodobi n6rast v poite odosielanych EUD je v mesiacoch febru5r, marec a april. ZrniSenie podtu

dorudovan'fch fUO a zrniSenie podtu overovanfstavu schr5nky bude rie5en6 s Nadobrldatelbm na zSklade
jeho konkr6tnych potrieb podas re5lnej prev5dzky.

I2.4 Nadobridatel' berie na vedomie a srjhlasis Wm, Ze v zmysle znenia DIZ, uzavretej medzi Poskytovatelbm
(Konzumentom) a NASES je definovanS frekvencia preberania spr5v zo Schr6nky, t.j. minim5lny povolen'i

interval medzi dvoma cyklami nadftania obsahu Schr5nky 1x za dve hodiny. Vod6vodnen'fch pripadoch
je moZn6 skr6tif interual na jednu hodinu. Nie je moZn6 akceptovaf funkcionalitu pristupu do Schr5nky
Nadobridatelh na Zelanie. Tieto obmedzenia vych6dzajf najmd z poZiadavky zabezpedenia udrZatel'nosti
prev5dzky UPVS zo strany NASES.

I2.5 Ak bude podas plnenia Zmluvy potrebn6 rieSif prevddzkov6 alebo administratilvne z5leZitosti v srivislosti

so Zmluvou, IR UPVS Registratrira@ a/alebo Schr6nkou Nadobidatel'a, Zmluvn6 strany ich budri rieiif
prostrednictvom os6b uveden,ich niZSie v eskalainej matici. Najsk6r bude z6leZitosf rie5en5 osobami v 1.

stupni a n5sledne v pripade nevyrieienia probl6mu osobamiv 2. stupnieskaladnej matice.

12.6 EskaladnS matica:

1. stupei

Za Poskytovatel'a: Marian Schmidt

tel.: 09171109 403

email: podpora@topset.sk

2. stupeil

Za Poskytovatel'a:

tel.:

email: email:

Ing. Rastislav Vldek

09L71618 728

rastislav.vlcek@topset. s k

Za Nadobridatel'a:

tel.:

email:

Za Nadobridatel'a:

tel.:

itiinok tg
Ochrana osobnych ildajov

13.1 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze uzatvoria (ak eSte doteraz neuzatvorili) spolu stouto Zmluvou aj Zmluvu

o poverenl sprac0vanim osobn'ich ridajov, v ktorej s[ uveden6 pr6va a povinnosti Zmluvn,ich str5n
a subsprostredkovatelbv pri ochrane osobn'ich ridajov.

itiinok t4
Mlia n livost' a ochrana divernych informdcii

14.1 Mldanlivosf oboch Zmluvn'fch strSn v oblasti ochrany osobn,ich ridajov je uvedenS v Zmluve o povereni

spracfvan[m osobn'ich ridajov.

L4.2 Zmluvn6 strany sa zavdzujri zachovdvaf mldanlivosf o informSci6ch, ktor6 zlskali pri realiz5cii predmetu

Zmluvy a/alebo plnen( zmluvn'ich podmienok. Ziadne inform6cie spojen6 s predmetom Zmluvy okrem

inform5ci[:

. nach5dzaj(cich sa v Zmluve,

. zverejnen,ich pred uzavretim Zmluvy,

. poskytnut,ich v zmysle znenia ods. 14,4.

nesmil byf pou7it6 na in6 rldely ako je definovan6 v Zmluve a nesmf byf poskytnut6 bez sfhlasu druhej
Zmluvnej strany Ziadnej tretej fyzickej a/alebo prSvnickej osobe s uinimkou os6b uveden,ich v ods. 14.4,

a to ani po pr(padnom skondenipr6vneho vzfahu zaloZen6ho Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujf, Ze s6

si vedom6 moin'ich prSvnych n5sledkov poruSenia tejto povinnosti.

L4.3 Zmluvn6 strany sa zavdzujri zaobchidzaf s ak'fmikol'vek inform5ciami poskytnudmi druhou Zmluvnou

stranou, ako aj s informSciami maj(cimi charakter obchodn6ho tajomstva v srilade so znenim $17
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Obchodn6ho z5konnika (d'alej len ,,D6vern6 informdcie") a sf povinn6 zabezpedi( ich ochranu pred

akimkol'vek poskytnutim a/alebo zneuZitim tretimi osobami.

74.4 ZmluvnS strana je opr6vnen5 poskytnff tretej osobe D6vern6 informScie len s predch5dzajfcim
pisomn'im srihlasom druhej Zmluvnej strany okrem pripadu, ak by povinnosf zverejnenia alebo
poskytnutia D6vern,ich informScif tretim stran5m vypl'fvala zo:

. zlvdzkov Zmluvn,ich str5n pri plneni Zmluvy (zamestnanci a StatutSri Zmluvn'fch strdn, tretie osoby
poveren6 Zmluvn'imi stranami plnenim Zmluvy),

. z5kona alebo z pr5voplatn6ho rozhodnutia prisluin6ho St5tneho org5nu (napr. poskytnutie D6vern'ich
informSciiorgSnom iinn'fm v trestnom konani, sfdu, prokuratf re, finandnej spr5ve atd'.),

o zmluvnfch vzfahov s odborn'fmi poradcami Zmluvn'ich strdn, ktori sri viazanf zdkonnou povinnosfou
mldanlivosti (napr. advokdti, daiovi poradcovia, auditori, konzultanti), a to v srivislosti s poskytovanim
ich sluZieb dotknutej Zmluvnej strane.

Ostatn6 zSkon n6 povinnosti mlda nlivosti ost5vajri nedotknut6.

14,5 V pripade poskytnutia D6vernej inform5cie tretej osobe v srllade so znenim Zmluvy je Zmluvn6 strana,

ktor6 poskytuje takrito D6vern[ inform5ciu, povinnS zaviaza( tretiu osobu povinnosYou zabezpedif

ochranu D6vernej inform5cie v srilade so znenim tohto dl6nku.

L4.6 Medzi D6vern6 inform6cie nepatria Ziadne inform5cie, ktor6 sri v dobe ich spristupnenia alebo pouZitia

beZne dostupn6 verejnosti.

14.7 Kaidit zo Zmluvn,fch strSn je povinn5 oznSmif druhej Zmluvnej strane pripadn6 poruSenie svojej
povinnosti mldanlivosti bez zbytodn6ho odkladu po tom, do sa o takomto poruleni dozvie. Poruiujrica
Zmluvn5 strana je povinnd bezodkladne vykonaf opatrenia na zamedzenie poru5ovania povinnosti

mldanlivosti.

14.8 Poskytovatel'sa zavSzuje zabezpedi(, aby pri plnenl jeho z6vdzkov nedoSlo k strate, Iniku, po5kodeniu

a in6mu ohrozeniu d5t Nadobridatelh.

t4.9 Nadobridatel't'imto d5va srihlas Poskytovatelbvi, aby ho Poslrytovatel' mohol uvSdzaf v referenciSch ako

svojho z6kazn[ka.

itiSnok ts
Ziiruind podmienky

15.1 Na IR UeVS Registratfra@, tak ako bol dodan,i a zdokumentovan'f poskytuje Poskytovatel' zitruku 24

mesiacov od d5tumu podpisu Akceptadn6ho protokolu Zmluvn'imi stranami. V z5rudnej dobe

Poskytovatel'na vlastn6 n5klady odstr5ni pripadn6 nedostatky reklamovan6 Nadobrldatelbm. Konkr6tne

z5rudn6 podmienky sri uveden6 vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach a vo Vieobecn,ich obchodn'fch

podmienkach.

15.2 Pri rieieni zSrudn'fch v5d m6Ze Poskytovatel' dodasne vyrie5iY vadu, alebo navrhnfY Nadobfdatelbvi
alternativny sp6sob rieSenia vady aj n5hradn'im sp6sobom tak, aby bola zabezpedend prevSdzka

elektronick'ich sluZieb.

15.3 Poskytovatel' nerudi v zSrudnej dobe za vady, ktor6 vznikli neposkytnutim sridinnosti zo strany

NadobIdatel'a.

L5.4 Ak si Nadobfdatel' bez preukazn6ho pisomn6ho srihlasu Poskytovatelh nech6 zriadif a zadne vyuZivaf

sluZby definovan6 touto Zmluvou od inej tretej strany, okrem in6ho stratf aj zdruku Poskytovatefa

v zmysle znenia ods. 15,1, a to od okamihu uzavretia zmluvy s in'fm poskytovatel'om.

il'nok 76
Platnos( a zdnik Zmluvy

16.1 Zmluva je uzavretd na dobu urditf do 3t.L2.2026.

16.2 Zmluvu moZno ukondif/ukonduje sa:

a) uplynutim doby, na ktori je Zmluva uzavret5,
b) dohodou Zmluvn'ich str5n podl'a znenia ods. 16.3,
c) v,ipovedbu podl'a znenia ods. 16.4,

1?l
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d) odstrlpenim od Zmluvy podl'a znenia ods. 16.6,
e) z5nikom zmluvy podl'a znenia ods. 16.9, 16.10.

16.3 Zmluvn6 strany m6Zu ukondif platnosf Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou, podpisanou oboma

Zmluvn'imi stranami na z5klade pisomn6ho n5vrhu jednej zo Zmluvn,fch strdn.

16.4 Ak ani jedna Zmluvn5 strana pisomne nepotvrdl druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dni pred

uplynutim terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urdit( uzavret5 (podl'a znenia ods. 16.1), Ze nad'alej

trv5 na ukondenf platnosti Zmluvy na dobu urditri, potom zost6va Zmluva nad'alej v platnosti a zmeni sa

doba, na ktor( bola Zmluva uzavret5 z doby urditej na dobu neurdit0, a to od 1. janu5ra roku

nasledujriceho po uplynuti terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu uriitri uzavret5.

Kaldit zo Zmluvn'ich strSn m6Ze vypovedaf Zmluvu na dobu neurditri (po uplynuti termlnu, do ktor6ho

bola uzavret5 Zmluva na dobu urditti) pisomnou vlipoved'ou s mesadnou rnipovednou lehotou ku koncu

kalendSrneho roka, t.j. pisomnd rnipoved'musi by( doruden5 druhej Zmluvnej strane najnesk6r v termine
do 30. novembra aktuSlneho roka a v'fpovedn5 lehota uplynie dfia 31. decembra aktu5lneho roka.

16.5 Ak Nadobridatel' pisomne nepotvrdi Poskytovatelbvi, Ze nad'alej trv5 na ukondeni Zmluvy na dobu urditri

v zmysle znenia ods. 15.4, potom bude Poskytovatel'automaticky poskytova( Nadobfdatelbvi Licenciu na

IR UPVS Registratrira@ a SluZby podpory na d'al5i kalend5rny rok. Poskytovatel' bude maf pr6vo na

zaplatenie Rodn6ho poplatku v zmysle znenia Zmluvy, a to rovnako ako podas doby platnosti Zmluvy na

dobu urtitf a Nadobridatel' bude maf povinnosY fakturovan'f Rodn'i poplatok zaplatif.

16.6 Ak niektor5 zo Zmluvnych strdn podstatne poruSl Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane prSvo na

okamZit6 odstripenie od Zmluvy za podmienok dan'ich Obchodn'fm z5konnikom a touto Zmluvou.

Odstfpenim od Zmluvy t5to Zmluva zanik5 dhom dorudenia pisomn6ho odstrlpenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Nadobridatelbm sa bude povaZova(:

. ome5kanie zaplatenia fakturovanej sumy za Rodn'f poplatok dlhSie ako 30 dnl po termfne splatnosti
uvedenom vo faktrire/dafiovom doklade,

. poruienie ak'ichkol'vek licendn'fch a autorsk'fch pr5v Poskytovatel'a (definovan'ich v tejto Zmluve
a vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach) k autorslcim dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnut6mu IR UPVS Registratfra@ a jeho aktualizovan'im verzi5m a poruSenie alcichkol'vek
povinnosti a zlvdzkov Nadobrldatel'a vodi Poskytovatelbvi vo vzfahu k ochrane poskytnut'fch
inform5cif, k6dov a pristupornfch hesiel, pri ktorom nie je moZn6 spravodlivo poZadova( od
Poskytovatel'a, aby pokradoval v plneni svojich zmluvn'fch povinnosti vodi Nadobridatelbvi podlh
Zmluvy, a to so zretelbm na jej obsah a [tel,

. poruSenie zmluvn'fch povinnosti uveden'fch v ods. 9.4 podas doby viazanosti Zmluvy, -. in6 podstatn6 poruSenia z6vdzkov a vyhlSseni Nadob0datel'a podl'a znenia Cl. 5 Z1vdzky
Nadobridatel'a, znenia Cl. 11 Vyhl5senia Nadobrldatel'a a znenia Cl. 14 Mldanlivosf a ochrana
d6vern'ich inform5cif.

b) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaZovaU:

. nefunkdnosf IR UPVS Registratira@, a/alebo obmedzenie dinnosti IR UPVS Registratrlra@ a/alebo
omeikanie s aktualiz5ciou IR 0eVS Registratfra@ jednoznaine zavinen6 Poskytovatelbm, ktor6 by
podstatn'im sp6sobom a dlhodobejSie obmedzilo, alebo riplne znemoZnilo prdcu s IR UPVS

Registratrlra@ resp. s jeho aKualizovan'fmi verziami v zmysle znenia Zmluvy, a na ktor6
preuk5zatel'ne, pfsomne a opakovane upozornil Nadobridatel'Poskytovatelh.

. in6 podstatn6 poruienia z|vdzkov a vyhl5seni Poskytovatel'a podl'a znenia Ct.+ Z|vinky
Poskytovatel'a, znenia Cl. 7 Terminy a sp6sob plnenia, znenia Cl. 10 Vyhl6senia Poskytovatel'a,
znenia Cl. tZ Dohoda o frovni poskytovanych sluZieb (SLA), znenia Ct. t+ t'ttdanlivosf a ochrana
d6vern'ich inform5ciia znenia et, tS z5rudn6 podmienky.

16.7 Zmluvn6 strany sa odchylne od $ 351 Obchodn6ho z5konnika dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechajri plnenia, ktor6 si poskytli a priebeZne poskytovali do rldinnosti odstfpenia
od Zmluvy, pridom Nadobildatel' bude akceptovaf znenie ods. 16.8,

. v pripade odst[penia od Zmluvy jednou zo Tmluvnych strdn, bude Nadobrldatel' povinn'i bez
me5kania prevziat od Poskytovatel'a vietky plnenia vypl'ivajrice z predmetu Zmluvy, a to vzniknut6,
vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do 0dinnosti odstripenia od Zmluvy,

. odstfpenim Poskytovatel? od Zmluvy nezanikS pr6vo Poskytovatel'a vodi Nadobrldatelbvi na
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zaplatenie vyfakturovan'ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdan6
Nadobridatelbvi pred rjdinnos(ou odstripenia od Zmluvy. Nezanikd ani prSvo Poskytovatel'a vodi
Nadobfdatelbvi na zaplatenie vSetk'fch vyfakturovan'ich diastok po odstripeni Poskytovatelh od
Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do fdinnosti odstfpenia od Zmluvy vyfakturovan6,
ale zo strany Poskytovatel'a boli riadne vykonan6 alebo poskytnut6 pred fdinnos(ou odstripenia
Poskytovatel'a od Zmluvy.

. ak od Zmluvy odstripi Nadobridatel', stanrl sa vSetky jeho finandnd z6vdrzky vodi Poskytovatelbvi
okamiite splatn6. Nadob(datel' bude povinn'i uhradif Poskytovatelbvi aj diastky vyfakturovan6 po

odstripeni od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do dila
odstripenia od Zmluvy Nadob0datelbm, a to _ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok
dohodnut'fch v Ct. B Zmluvn6 ceny ods. 8.5 a Ct. g Platobn6 podmienky. balej bude Nadobrldatel'
povinn,f uhradi( Poskytovatelbvi aj vSetky preukSzatel'n6 n5klady a Skody, ktor6 vznikli
Poskytovatelbvi v srivislosti s plnenim Zmluvy, a to odo dia nadobudnutia platnosti a frdinnosti
Zmluvy aZ do dila rldinnosti odstrlpenia od Zmluvy. Odstfpenie od Zmluvy sa nedotika n5roku na

n6hradu ikody Poskytovatelh a ani n5rokov Poskytovatelh vypl'ivajfcich z poru5enia Zmluvy
Nadob0datelbm vzniknudch do zSniku Zmluvy odstripen[m.

16,8 Po zaniknuti Zmluvy odstfpenim Poskytovatel'a alebo Nadob[datelh od Zmluvy z d6vodu podstatn6ho

poruSenia Zmluvy, bude Nadobildatel' povinn'f presta( dhlej IR UPVS Registratfra@ pouZfva( k domu sa

aj zavdzuje. Na zabezpedenie tohto zlvdzku a ochranu svojich priiv m6Ze pouZi( Poskytovatel'

technologick6 opatrenia, ktorlimi zabezpedi aby sa uvedenf zAv?tzok zrealizoval a1 bez sridinnosti

Nadobrldatel'a. Vlisledkom technologickfch opatreni bude preruSenie prepojenia Schr5nky Nadobridatel'a

s tR UpVS Registratrlra@, a to ihned' po dorudeni oznSmenia o odstripeni zmluvy Nadobridatelbm, alebo
po dorudeni n5vratky k dorudenke Poskytovatelbvi od Nadobrldatel'a, ktorou (dorudenkou) ozn6mil

Poskytovatel' Nadobridatelbvi odstripenie od Zmluvy. Poskytovatel' sa zavdzuje, ie uvedenymi

technologick'imi opatreniami Ziadnym sp6sobom nezasiahne do lok5lnej podi'tadovej infra5truktfry
Nadobrldatel'a, a to vr5tane jeho poditadov. Nadobridatel' vyhlasuje, Ze uveden6 technologick6
opatrenia Poskytovatel'a berie na vedomie, sf hlasis nimi a bude tch akceptovat'.

16.9 Zmluva str6ca platnosY dilom zSniku jednej zo Zmluvnych str6n, ibaZe by pr5va a povinnosti vyplyvajfce
zo Tmluvy prevzala nSstupnicka organiz5cia.

16,10 Ak Zmluvn6 strany uzavrf novi zmluvu s predmetom zmluvy podobn'im alebo totoZnym so znenim

Zmluvy, platnosf a idinnosY Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti a rldinnosti novej zmluvy.

16.11 Aj po ukondeni zmluvy zostdvajri nad'alej v platnosti ustanovenia t'ikajrice sa autorslcich prdv

Poskytovatelh, sankcii za poru5enie autorshich pr5v Poskytovatel'a a n5hrad za pripadn6 Skody

z nedodrZania zmluvn'ich z5vSzkov Zmluvn'imi stranami.

iliinok 77
Ostatnd ustanovenia

17.t Zmluva nadobrida platnosf diom podpisu Zmluvn,fmi stranami a fiinnosf vzmysle znenia Q47 a z6kona

i. 4017964 Zb. (Obdiansky z5konnik) v zneni neskorifch predpisov nasledujrici dei po zverejneni na

urdenom webovom sf,Cle Nadobridatel'a.

17.2 Nadobfdatel'pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim vtejto Zmluve) oznSmi Poslrytovatelbvi kde

a kedy zverejnil Zmluvu.

I7.3 Zmeny a dodatky k Zmluve budti uplatnen6 z6sadne pisomne a to dodatkami poWrden,imi kaZdou

Zmluvnou stranou.

I7.4 PrSva a povinnosti a prSvne vzt'ahy Zmluvn'ich strdn vypl'ivajrice z tejto Zmluvy a/alebo vzniknut6

v srivislosti s jej plnenim, ktor6 nie s[ v Zmluve explicitne uveden6, sa budri riadiY prlsluinymi

ustanoveniami zdkona d. 513/1991 Zb, Obchodn,i z5konnik, z5konom d. 185/2015 Z.z. Autorsky z6kon,
podlh z5kona d. 18/1996 7.2. Z6kon o cen5ch v zmysle znenia neskorifch predpisov a ostatnymi

relevantn'imi platn'fmi prSvnymi predpismi Slovenskej republiky.

17.5 Ndroky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania zdvtizkov podl'a Zmluvy, pokial'ich

Zmluva neupravuje sa riadia prfslu5n'fmi ustanoveniami z5kona d. 513/1991 Zb. Obchodny z5konnik

v zmysle znenia neskor5ich predpisov.
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Poskytovatel' nezodpoved5 za 6kody, ktor6 vznikli Nadobrldatefovi poruSenim jeho povinnostf, najmA ale
nielen poru5enim jeho zdvdzkov a vyhlSseni v zmysle znenia tl. S Z(tvazky Nadobridatel'a a O. tf
VyhlSsenia Nadobridatel'a,

L7.6 Neoddelitel'nou srldas(ou Zmluvy s[r Vieobecn6 licendn6 podmienky spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o.
verzia 2020.1 a Vieobecn6 obchodn6 podmienky spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. verzia 2020.I
vydan6 dia 20. janu5ra 2020, ktor6 s[ zverejnen6 na internetovej str5nke Poskytovatel'a www.topset.sk.

Uzavretim Zmluvy sa Zmluvn6 strany zavazuji dodrZiavaY ustanovenia VSeobecn'fch licendn'fch
podmienok a Vieobecn,fch obchodn'ich podmienok. V,fnimkou z tohto z5vdzku je zmena, roziirenie,
ztlenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia jednotlirnich odstavcov VSeobecn'fch licendn'fch
podmienok a Vieobecn'fch obchodn'ich podmienok ich zmenen'im znenim v prislu5n'fch dastiach Zmluvy
a jej pripadn'fch dodatkov. V takom prlpade m5 znenie Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim
V5eobecn,ich licendn'ich podmienok a VSeobecn'fch obchod n'ich podm ienok.

Nadobridatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretim Zmluvy riadne obozn5mil so V5eobecn'fmi licendn'fmi
podmienkami a Vleobecn'imi obchodn'imi podmienkami vo vy55ie uvedenej verzii, podmienky sf mu
jasn6 a sf hlasi s ich znenfm.

L7.7 Ak bude Zmluva dotknut5 vd6sledku legislatfvnych zmien, Zmluvn6 strany sa zavazujt,2e bez
zbytodn6ho odkladu uvedri jej obsah do sriladu s nov'fm prdvnym stavom pisomn'im dodatkom tak, aby
nov6 znenia dotknutich ustanoveni Zmluvy boli do najbliZiie zneniu p6vodn'ich ustanoveni, alebo zmyslu
p6vodn'fch ustanoveni.

t7.B V pripade, ak sa niektor5 dasf Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvn'fch str5n, Zmluvn6 strany
s[hlasia, ie t'im nie je dotknud cel'f obsah Zmluvy.

17.9 Po dobu truania vy55ej moci, ktorS je definovanii vo VSeobecn'ich obchodn'ich podmienkach sa plnenie
z6vdzkov Zmluvnej strany, ktor5 je postihnut6 vy55ou mocou, podl'a tejto Zmluvy pozastavuje do doby
odstr6nenia ndsledkov vy5Sej moci u postihnutej Zmluvnej strany.

17.10 Pisomn5 zSsielka od jednej Zmluvnej strany sa bude povaiovaf za dorudenf druhej Zmluvnej strane:

. diom prevzatia z5sielky,

. odmietnutim prevzatia z6sielky od po5ty alebo dorudovatel'skej spolodnosti. V tomto pripade sa za defi
dorudenia zdsielky bude pokladafl defi, kedy adresSt z6sielku odmietol prevziaf,

. dfiom uplynutia riloZnej doby na poSte alebo v dorudovatel'skej spolodnosti, ak nebol adres5t poStou
alebo dorudovatel'skou spolodnosYou zastihnutel'n'f na adrese uvedenej v Zmluve (alebo na inej
adrese, ktorri ozn5mil adresdt dodatodne pisomne a preuk6zatel'ne odosielatelbvi) a adresSt si
nevyzdvihol z5sielku na po5te ani podas rlloZnej doby, alebo mu opakovane z5sielku nebolo moZn6
dorudi( dorudovatel'skou spolodnosYou.

LT.LIZmluvn6 strany vyhlasujri, Ze Zmluvu uzatvorili slobodne, v6Zne a bez omylu, ich zmluvn6 vol'nosf nie je
nidim obmedzenS, text Zmluvy si predltali, jeho obsahu porozumeli a na znak srihlasu ju podpisuj0.

!7.t2Zmluva je vyhotoven5 vo dvoch origin5loch, z ktonfch po ich obojstrannom poWrdeni si Poskytovatel'
ponechd jedno vyhotovenie a Nadobridatel' tiei jedno vyhotovenie.

Stupava, dia 05.05.2021 Kostoliite, anu ...k.C.'../O{ 4

li %,
Ing. Jdn Vldek M-gr.

konatel'
Za Poskytovatel'a Za
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